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Formulář pro reklamaci
Oznamuji vadu níže uvedeného zboží a žádám o vyřízení reklamace.

ČajeČokolády.cz | Veronika Benešová
IČO: 87764571 | Sídlo: Předboř 11, 251 63 Strančice

Kontakt a doručovací adresa
Předboř 14, 251 63 Strančice
info@cajecokolady.cz | +420 725 846 639

Údaje k vyplnění

Číslo objednávky (je-li známo)

Datum nákupu / převzetí

Jméno a příjmení

Adresa zákazníka

E-mail / telefon

Reklamované zboží

Popis vady a kdy se projevila

Požadovaný způsob vyřízení

Použití formuláře není povinné. Reklamaci lze uplatnit také e-mailem, telefonicky nebo písemně. Nákup lze doložit i jinak než
fakturou. Pokud mohou pomoci s posouzením vady, zašlete prosím fotografie na info@cajecokolady.cz. Případné předání nebo
zaslání reklamovaného zboží s vámi předem domluvíme. O přijetí a vyřízení reklamace vám vydáme zákonem požadovaná
potvrzení.

Datum: ................................................ Podpis (pouze u listinného podání): ........................................



